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Jj NOUVEAUX POINTS DE DROIT

, ¥ : Aot N
Je veux d'abord profiter de cet article pour remercicr les délégués au congres
d'avril 2023 pour m'avoir réélu i titre d’avocar d'Erat. Je vous en suis trés

olo

FORTS DE NOS RACINES,
STRONG OF OUR ROOTS,

reconnaissant.

Le sujet que je veux aborder dans cet article est trés préoccupant et trés
important dit aux conséquences encourues.

La Loi modernisant des dispositions législatives de protection des rensei- e .
gnements personnels apporte des modifications importantes 4 la Loi sur la &A, ﬂn’d/ : ’/ 7
protection des renseignements personnels dans le secteur privé. Me Alain Chassé i é y LS AT A

Avocat d'Etat (5

Cette Loi et ses nouvelles modifications obligent toute entreprise incluant

les organismes sans but lucratif c.-3-d. les conseils ct assemblées 3 :

— Désigner une personne responsable de la protection des renseignements.

— Personnels et publier ses coordonnées. Le grand chevalier sera par défaut responsable de la protection
dcs mnscigncmcn!s Pcl'sonncls dC son Ol'glnismc.

— Cette action est due depuis le 22 seprembre 2022,

Les organismes et entreprises doivent également :

— Prendre les mesures RAISONNABLES pour diminuer le risque, aviser la Commission en cas
d'incident et tenir un registre des incidents.

Pour le 22 septembre 2023, les entreprises et organismes doivent :

— Etablir une politique et des pratiques encadrant la gouvernance;

— réaliser une évaluation des facteurs relatifs 4 la vie privée;

— obtenir le consentement 4 la collecte; COUVERTURS:UR L PASTLLES TR UL 0.0 AGEDAYS LA AN 6 MATERS, N AS 65 PAGES w5 56, UBS WEB W, COURRE/0

— déeruire les renscignements personnels, lorsque plus nécessaires;

— respecter les obligations de transparence;

— respecter les nouvelles régles d'utilisation des renscignements personnels & I'extéricur du québec;
— respecter les régles d’utilisation des ig; P !

— assurer le plus haut niveau de confidentialité ainsi que quelques autres obli

¢ s | o'

Au cours de I'année 2023-2024 ct surtout avant l'émission des lles cartes de bres, je vous

reviendrai avec des propositions de pratiques pensées et congues pour un conseil et pour une assemblée. Cela
vous aidera i vous conformer i cette nouvelle Loi.

Cette Loi est & prendre TRES au séricux, car les sanctions peuvent écre trés élevées i la foi pour les

P ct pour les prises ct/ou les organi
Pour plus d'informations, vous pouvez consulter le site I E I M B I E N
de la C ission d'acces i I'infc ion du Québec, plus

| A PAGE 9.
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N 7 Le Colombien |}

DENOS GOMMUNAUTES.

OF OR COMM

PROTECTION DES De plus un message pourrait étre ajouté A toute communication écrite : y Ly, EmosaRmE R f | s

RENSEIGNEMENTS PERSONNELS CONFIDENTIALITE : Ce document est destiné uniquement 2 la personne ou i Ientité 3 qui
il est adressé. L’information apparaissant dans ce document est de nature légalement privilégiée
o PP 8 P g

et confidenticlle. Si vous n’étes pas le destinataire visé ou la personne chargée de le remettre  son
destinataire, vous étes, par la présente, avisé que toute lecture, usage, copic ou communication

Depuis le 22 septembre 2023, on doit publier une politique de confidentialité du contenu de ce document est strictement interdit. De plus, vous étes prié de communiquer avec Chevaliers de Colomb du Québec
s 12 3 . . 71 A 3 . . z.1: 2
sil'on recueille des renseignements personnels par des moyens technologiques. Pexpéditeur sans délai et de détruire immédiatement ce document. P "esents Po"’
Me Alain Chassé Par conséquent, cet article veut vous présenter ce qu’est une politique de Notre directeur des communications utilise d’ailleurs ce message lors de ses communications écrites. ,es fam,,,es .'

o
doocat d’Eiat confidentialité et ce qu'elle doit contenir.

b %e“'“ a Sfe f °hdq“l° de °°“ﬁdmt§‘h“° ?1 ) s ont éeé encillis. Il LA CONFIDENTIALITE C’EST IMPORTANT. LES

c Permst mrormer les personnes ont les renselgnemcnts PCI’SO““C $ ont ctc cuellis., c .
INF ATT ETENUES NE LE EP E

vise a fournir des informations concernant la cueillette la raison de la détention et le stockage des NFORMAT ONS¥ T ,NU K S 1\_11_ LESONT QU OUléL s

informations personnelles. Elle doit écre publiée sur le site Web du conseil de fagon & atteindre les OBJECTIFS IDENTIFIES. C’EST LA RESPONSABILITE DU

personnes concernées. CONSEIL OU DE L’ASSEMBLEE.

2) Que devrait contenir la politique de confidentialité?

A) Lenom duconseil (assemblée), la date d’entrée en vigueur de la politique et la date de la derniere
mise a jour.

B) La fagon dont vous recueillez les renseignements personnels en indiquant les moyens techno-
logiques que vous utilisez (exemple : I-Member). Vous devez y indiquer les renseignements

i, NSV WYL COURREL/

ARTICLE PARU
DANS NOTRE

REVUE
LE COLOMBIEN

EDITION
DECEMBRE 2024,
PAGES 8 ET 9.

personnels que vous recueillez et pour quoi vous le faites ainsi que les personnes qui ont accés & M Alain Chassé,
informations, la sécurité en pl. I roii rSONN ncernées. -
ces informations, la sécurité en place et les droits des personnes concernées. Avocar d'Eras,
Exemple : Chevaliers de Colomb du Québec.

— accéder aux renseignements que vous détenez pour elle;

— comment faire rectifier et mettre & jour les informations détenues;

— comment déposer une plainte;

— le nom des personnes responsables de la protection des renseignements personnels détenus;

— les coordonnées de la personne responsable a contacter.

3) Rédiger une politique claire et simple
C’est laloi qui 'impose. Cette politique s’évalue du point de vue de la personne quila lit. Elle doit
étre appuyée d’un dossier documenté.

Dong, réévaluer votre politique réguli¢rement.

Enfin, pour conclure cet article, je vous encourage 2 instaurer un environnement conscient de la

0°CIARId ANALDAS T SNVA STINNOSYAd SINTWANDIIISNAY $3d NOLLIALOUd

confidentialité des informations personnelles. Je pourrais ajouter qu’il faut sensibiliser les personnes &

qui 'on communique des informations personnelles. Les informations personnelles contenues dans les

communications sont confidentielles et ne doivent étre utilisées qu’aux fins auxquelles elles ont été recueillies.

@ s JLe Colombien DECEVBRE 2024
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e LES PRINCIPES
| \ FONDAMENTAUX

- Droit a |la vie privée et a son controle

~____—~ - Cecontrole s’exerce par les droits et
par le consentement

- Le consentement est nécessaire
pour I'obtention aupres d'un tiers.

SRS DY
“y AN 00‘0
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EN VIGUEUR DEPUIS
LE 22 SEPTEMBRE 2022

- Nomination d’'un responsable qui doit prendre les mesures
raisonnables pour diminuer le risque.

- Publier le titre et les coordonneées sur le site internet ou tout
autre moyen approprié.

- Prendre les mesures raisonnables pour diminuer le risque
gu’'un préjudice soit causeé.

- Avoir établi des politiques et pratiques encadrant
la gouvernance.

- Obtenir le consentement des personnes concernées. 5@

\ Z
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o

UJ%\ EN VIGUEUR DEPUIS
. LE 22 SEPTEMBRE 2023

- Etablir les politiques et pratiques.

- Evaluer les facteurs relatifs a la gestion des
renseignements de la vie privee.

- Respecter les regles du consentement.

- Pratique encadrant la gouvernance.

- Détruire les renseignements non essentiels
apres utilisation.

- Regle concernant la collecte de renseignements et

communication de ceux-ci. §%
‘@

AVOCAT D’ETAT | CONGRES PROVINCIAL | AVRIL 2025




“J\\\T\ LES INFORMATIONS
_~  PERSONNELLES

- Nom, prénom.

- No de téléphone : résidence/cellulaire.

- Adresse postale.

- No d’assurance sociale.

SRS D

S AN 00‘0
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~ J /A LA RESPONSABILISATION

.

- Mettre en place des outils de protection.
- Gouvernance adéquate.
- Politique de confidentialité

- Obligation de détruire apres usage.
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— - OUTILS DE PROTECTION

P ——

Pour leurs besoins spécifiques, les conseils
subordonnés possedent les mémes informations
qgue le secrétariat et le Conseil supréme.

lIs utilisent plusieurs méethodes pour conserver
les informations des membres.

- Application Officiers en ligne du Conseil supréme.
- Applications développées maison (resp. conseil).
- Systemes purement manuels style cardex ou

. SSRSDE o
autres (resp. conseil). §%
.4




~ J /' PORTE-DOCUMENT

T

- Nomination d’un responsable en tout
temps du porte-document.

- Secrétaire-financier.
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/A CLASSEUR

- Barré en tout temps a clef.

- Secrétaire-financier et grand chevalier
uniguement.

- Seuls le secrétaire-financier et le grand
chevalier ont acces aux informations.

RS DE -

> AN %
5 pemeg e
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SUPPORT INFORMATIQUE

Systeme du Conseil supréme ou maison.

Responsabilité du secrétaire-financier et du
grand chevalier uniquement.

Protégé par un identifiant et un mot de passe.

Acces uniguement pour les fins de
I"administration du conseuil.
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~ |/ GOUVERNANCE ADEQUATE

- Etablir une politique du conseil.

- Approbation de |'exécutif.

- Publier la politique a tous les membres.
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/\ POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

“am—

- Deétermination d’'un responsable par I'exécutif
(Grand chevalier par défaut).

- Description des informations conserveées.
- Responsabilité des intervenants.

- Objectifs de collecte des informations et les
raisons de leur utilisation.

- Description des mesures de sécurite en place.




Elle permet d’'informer les personnes dont les
renseignements personnels ont eté recuelllis.

L es informations sur la cueillette.

Raison de la détention.

Stockage.

Et doit étre publiee sur le site web.

RS DE -
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LA POLITIQUE DOIT PRECISER :

- Le nom de l'organisme.

- La date d’entrée en vigueur.

- La date de la derniere mise a jour.

- La facon de recueillir les informations.
- La sécurité en place.

- Personnes qui ont acces.

Comment faire rectifier les données.
Comment déposer une plainte.

La personne responsable (coordonnées). 5%
N
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PORTABILITE DES DONNEES

Les organisations ont I'obligation de communiquer dans un format
technologique structuré un renseignement personnel, une information
recueillie et/ou a un organisme autorisé a la demande du requérant.

Ainsi on doit vérifier I'identité a la demande du requérant et lui

transmettre I'information dans les 30 jours de la réception de

la demande.

On a également 'obligation de porter assistance pour identifier les
renseignements recherchés. Les informations commerciales

confidentielles, informations concernant des tiers, une demande

abusive et des difficultés pratiques sérieuses font I'objet

de restrictions. SIS B,

& S AVOCAT D’ETAT | CONGRES PROVINCIAL | AVRIL 2025



POLITIQUE DE GOUVERNANCE: :

- Préciser le cadre de gouvernance.

- Enoncer les régles qui guident les pratiques.
- Préciser les renseignements personnels recueillis et dans quel but.
- Préciser la méthode pour recueillir les renseignements personnels.

- Définir la facon dont sont conservés et protégés les informations
ainsi que leur destruction.

- Deéterminer la responsabilité des intervenants et du
- Conseil d’administration (gouvernance).

- Préciser I'utilisation que I'on fait de ces informations

- Préciser les droits des personnes concernees. S
5 pemex: %
\ 4
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LE CONSENTEMENT PERMET
D’EXERCER UN CONTROLE

SUR LES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS.

Le consentement doit étre :

Manifeste — Libre.

Eclairé — Spécifique.

Granulaire (demandé pour chacune des fins visees).
Comprehensible — Temporaire.

Demandes faites de maniéere distincte.

AVOCAT D’ETAT | CONGRES PROVINCIAL | AVRIL 2025
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/_\ LES AUTRES LOIS SUR LE CONSENTEMENT :

- Lol sur les services de santé et les
services soclaux.

- Code civil du Québec article 35 et les
renseignements personnels detenus sur autrui
recuelllis et utilisés ou communiques a des tiers
a l'occasion de |'exploitation d’'une entreprise
(CCQ art 1525).




|/, AVIS CONCERNANT UN

<~ INCIDENT DE CONFIDENTIALITE

Incident qui préesente un risque de prejudice serieux

Doit faire un avis a la Commission d’acceées a l'information du
Québec (CAIQ)

Exemple d’'un incident de confidentialité
a) Acceés non autorisé a un renseignement personnel.

b) Utilisation non autorisée d’'un renseignement personnel.

c) Communication non autorisée.

d) Perte d’'un renseignement.

e) Avis sur formulaire de déclaration sur le site CAIQ. SRS D

59 SR %
5 cm:c%
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Ssc——

~ J\/\ LES SANCTIONS

T—

- S ou % du chiffre d’affaires.

- Dommages — intéréts punitifs au
moins 1 000 S.
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LE TRIDENT EST SOUCIEUX DE VOTRE VIE PRIVEE

Le Trident a a cceur de protéger votre vie privée. Conformément a la Loi

modernisant des dispositions législatives en matiére de protection des

renseignements personnels (communément appelée « Loi 25 »), nous avons

mis en place de nouvelles pratiques en matiére de protection des

renseignements personnels. Nous avons notamment élaboré une Politique de D , I N F D R M u T I : N
A LA CLIENTELE

confidentialité et mis en place des normes rigoureuses pour la protection de
7 N [ ] . o
- Théatre Le Trident; - Diavie;

votre vie privée.

Voici trois éléments importants a retenir concernant la gestion des
renseignements personnels au Trident :

- Nous obtenons votre consentement avant de collecter, d'utiliser et
de communiquer vos renseignements personnels.

« Nous ne les utilisons qu'aux fins pour lesquelles ils ont été
recueillis.

- Nous mettons en place des mesures spécifiques afin d’en assurer
la protection.

Si vous étes d’accord avec la situation actuelle, vous n'avez aucun geste a
poser. Mais sachez qu’en tout temps, vous pouvez retirer votre consentement.

- Fédération d’histoire - Québec Philanthrope;

Sur demande écrite de votre part, vous pouvez obtenir I'information suivante :

V4
Les renseignements personnels recueillis; d u Qu e b e CI - S AQ °

Les catégories de personnes qui ont accés a ces renseignements au sein ’
de l'institution;

La durée de conservation de ces renseignements. - B e n eva ;

POUR PLUS DE DETAILS SUR LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE 4 4 .
Rt | - Opéra de Québec;

Cher public, merci de votre habituelle collaboration!

- |A Groupe financier;

- Université Laval, etc.

Le Trident
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/' CONCLUSION

Ssc——

La loi 25 n’est pas simple mais elle
doit étre respectée. La présente
présentation se veut une aide aux
conseils et assemblées.
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/A LE SECRETARIAT D’ETAT

Richard Paratte et
Alain Chassé ont
établi ces informations.
Un avis a été fait pour
aider et supporter des
consells locaux.

Richard Paratte Alain Chassé S

Je Je A ) . ) V))
Ex-député d’Etat d’office Avocat d’Etat § %
\ /
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Bon congres.

Vivat Yesus!
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